Regulamin organizacyjny
podmiotu prowadzgcego dziatalnosé lecznicza
DORMED SP J D i P BRZOZOWSCY

. Postanowienia ogoine

1. DORMED SP.J D i P BRZOZOWSCY jest podmiotem leczniczym, dziatajagcym na
podstawie:

a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654) i
przepisdw wydanych na jej podstawie, uchwaty wspdlnikéw nr 1/2017 Spétki DORMED
SP.J D i P BRZOZOWSCY z dnia 28.11.2017

b) wpisu do wiasciwego rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ lecznicza,

c) niniejszego Regulaminu organizacyjnego.

2. Regulamin organizacyjny DORMED SP.J D i P BRZOZOWSCY okresla w
szczegolnosci:
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nazwe podmiotu,

cele i zadania podmiotu,

strukture organizacyjng przedsiebiorstwa podmiotu,

rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych,
miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych,

przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wtasciwej
dostepnosci i jakosci tych Swiadczen,

organizacje i zadania poszczegodlnych jednostek lub komoérek organizacyjnych
przedsiebiorstwa podmiotu oraz warunki wspétdziatania miedzy tymi jednostkami,
komaérkami,

warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ lecznicza,
wysokosc¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej,

. organizacje procesu udzielania swiadczeh zdrowotnych w przypadku pobierania

optat oraz ich wysokos¢,

wysokosé opfat za udzielane $wiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze
Srodkow publicznych,

sposob kierowania jednostkami lub komdrkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa
podmiotu.

. Firma podmiotu leczniczego

1. Podmiot leczniczy dziata pod firmg: DORMED SP.J D i P BRZOZOWSCY , nazwa
skrocona DORMED SP.J

2. Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ leczniczg w przedsigbiorstwie pod nazwg :
NZOZ MEDICDOR

M. Cele i zadania podmiotu leczniczego

1. Celem DORMED SP J D i P BRZOZOWSCY jest udzielanie ambulatoryjnych $wiadczen
zdrowotnych poprzez wykonywanie dziatan stuzgcych zachowaniu, przywréceniu i poprawie



zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia lub przepisow
odrebnych regulujgcych zasady ich wykonywania.
2. Do zadanh DORMED SP.J D i P BRZOZOWSCY w szczegdélnosci naleza:
a) udzielanie ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej - Swiadczen lekarza poz, pielegniarki poz, potoznej poz.
b) realizowanie ambulatoryjnych sSwiadczen zdrowotnych w zakresie dtugoterminowej
opieki pielegniarskiej

V. Struktura organizacyjna przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego

Strukture organizacyjng przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego DORMED SPJ D i P
BRZOZOWSCY tworzg nastepujgce jednostki i komorki organizacyjne:

L. NZOZ MedicDor

W skfad jednostki organizacyjnej NZOZ MedicDor wchodzg nastepujgce komorki organizacyjne:
a) Poradnia lekarza rodzinnego
b) Gabinet pielegniarki Srodowiskowo-rodzinne;j
c) Gabinet potoznej sSrodowiskowo-rodzinnej
d) Gabinet pielegniarki opieki dtugoterminowej

1L NZOZ MedicDor Filia Chiopice

W sktad jednostki organizacyjnej NZOZ MedicDor Filia Chtopice wchodzg nastepujgce
komorki organizacyjne:
a) Poradnia lekarza rodzinnego
b) Gabinet pielegniarki Srodowiskowo-rodzinnej
) Gabinet potoznej Srodowiskowo-rodzinne;j
) Gabinet pielegniarki opieki dtugoterminowe;j

c
d

V. Miejsca udzielania Swiadczen zdrowotnych

1. Siedzibg DORMED SP.J D i P BRZOZOWSCY jest Jarostaw ul. Kopystynskiego

2. DORMED SPJ D i P BRZOZOWSCY udziela $wiadczen zdrowotnych w
pomieszczeniach przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego, pod adresem:

a) NZOZ MedicDor ul. Sobieskiego nr 7 — siedziba gtéwna

b) NZOZ MedicDor Filia Chtopice Chtopice nr 236 - filia

1. Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej
dostepnosci i jakosci tych swiadczen w jednostkach i komérkach organizacyjnych
przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg wytgcznie przez pracownikéw medycznych, ktérzy
posiadajg odpowiednie kwalifikacje do wykonywania $wiadczen, potwierdzone dyplomami,
certyfikatami i spetniajgcych odpowiednie wymagania zdrowotne, z zapewnieniem witasciwej
dostepnosci i jakosci tych swiadczeh.

2. Proces udzielania swiadczeh zdrowotnych rozpoczyna sie w Rejestracji, gdzie pacjenci
zgtaszajg sie w celu umowienia wizyty u lekarza.

3. Rejestracja pacjentéw odbywa sie w kazdej dostepnej formie: osobiscie, za posrednictwem
innych osoéb lub telefonicznie, z wyznaczeniem dnia realizacji Swiadczenia zdrowotnego.
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W Rejestracji pacjent zobowigzany jest okaza¢ dowdd osobisty celem sprawdzenia
ubezpieczenia za pomocg systemu EWUS — w kazdym przypadku $wiadczenia, ktérego
skutkiem jest porada w ramach umowy z NFZ i/lub wystawienie recepty/zlecenia na
refundowane leki lub srodki pomocnicze/zaopatrzenie ortopedyczne Ilub aktualne
ubezpieczenie zdrowotne EKUZ.

W Rejestracji pacjent zobowigzany jest ztozy¢ deklaracje wyboru lekarza, pielegniarki,
potoznej poz przy pierwszej wizycie oraz w przypadku zmiany danych zawartych w deklaracji
wyboru.

Pacjent moze zlozy¢ oswiadczenie o upowaznieniu okreslonej osoby do udzielania informaciji
o stanie zdrowia i udzielonych swiadczeniach medycznych, wglgdu w dokumentacje
medyczng (lub o nieupowaznieniu nikogo), a takze o sposobie realizacji recept lub wnioskéw
na zaopatrzenie ortopedyczne/$rodki pomocnicze.Ztozona deklaracja do lekarza POZ,
pielegniarki i potoznej jest rbwnoznaczna ze zgodg pacjenta/pacjentki na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych.

Zgoda na wykonanie badania, zabiegu stwarzajgcego podwyzszone ryzyku dla pacjenta musi
by¢ ztozona w formie pisemnej przez pacjenta kazdorazowo, przed rozpoczeciem badania lub
zabiegu.

Swiadczenia zdrowotne udzielane bedg w miare mozliwosci w dniu zgtoszenia lub w innym
terminie uzgodnionym z pacjentem

W pierwszej kolejnosci przyjmowani sg pacjenci zgtaszajgcy sie w stanie wymagajgcym
natychmiastowego udzielenia $wiadczenia zdrowotnego. W stanach nagtych $wiadczenia
udzielane sg niezwitocznie.

Po zarejestrowaniu sie do lekarza, pacjent w umowionym dniu zgtasza sie do lekarza we
wskazanym gabinecie lekarskim.

W uzasadnionych wskazaniami medycznymi przypadkach porady udzielane sg w domu
pacjenta w czasie przeznaczonym na realizacje swiadczen w warunkach domowych zgodnie z
harmonogramem pracy lekarza.

W przypadku koniecznoéci wykonania uzupetniajgcego badania diagnostycznego, konsultacji
specjalistycznej lub zabiegu, w trakcie udzielania $wiadczenia zdrowotnego, pacjent otrzymuje
niezbedne skierowania na te swiadczenia zgodnie z warunkami okreslonymi w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa oraz przez ptatnika.

Jezeli cel leczenia nie moze by¢ osiggniety ambulatoryjnie pacjent jest kierowany na leczenie
szpitalne.

W trakcie udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania wszystkich
niezbednych wyjasnien, dotyczgcych postawionej diagnozy, a takze zaproponowanego
leczenia.

W zakresie ambulatoryjnej opieki zdrowotnej DORMED SPJ D i P BRZOZOWSCY
zapewnia pacjentowi:
a) Swiadczenia zdrowotne
b) s$rodki farmaceutyczne i materiaty medyczne niezbedne do wykonania zabiegow
medycznych
c) pomieszczenie do wykonania sSwiadczen zgodne z wymaganiami zawartymi w
odrebnych przepisach

Na kazdym etapie udzielania Swiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do ztozenia
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skargi / zazalenia na zachowanie lub czynnosci personelu DORMED SPJD i P
BRZOZOWSCY Skargi / zazalenia przyjmuje Dyrektor/ Kierownik placowki.

Skarga moze by¢ ztozona ustnie lub pisemnie. Na kazdg skarge nalezy udzieli¢ pisemne;j

odpowiedzi w terminie nie przekraczajgcym 14 dni.

W trakcie udzielania swiadczen medycznych personel udzielajgcy $wiadczeh ma prawo

zazgdac zaprzestania nagrywania dzwieku lub wizji przez pacjenta lub osoby mu
towarzyszace, w szczegolnosci w sytuacji, w ktérej takie nagrywanie moze
skutkowac zaburzeniem lub utrudnieniem w pracy personelu.

W razie odmowy uwzglednienia w/w zgdania, personel ma prawo odmoéwi¢ udzielania

swiadczen medycznych - o ile nie zachodzi przypadek, gdy zwtoka w udzieleniu
Swiadczenia mogtaby spowodowaé niebezpieczenstwo utraty zycia, ciezkiego
uszkodzenia ciata lub ciezkiego rozstroju zdrowia, oraz inny przypadek niecierpigcy
zwtoki

Do obowigzkow pacjenta nalezy:

a. przestrzeganie regulaminu porzgdkowego DORMED SP J D i P BRZOZOWSCY

b. przestrzeganie zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie
jednostek organizacyjnych DORMED SP J D i P BRZOZOWSCY
przestrzegania zasad higieny osobistej,

d. posiadanie waznych dokumentoéw uprawniajgcych do korzystania
z nieodptatnych $wiadczen medycznych,

e. przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i ppoz,

f. przestrzeganie zalecen lekarza, pielegniarki i potoznej POZ oraz pielegniarki opieki

dtugoterminowej

. Organizacja i zadania poszczegélnych jednostek lub komérek organizacyjnych

przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego oraz warunki wspoétdziatania miedzy tymi
jednostkami, komérkami.

Do zadan komorek organizacyjnych DORMED SP J D i P BRZOZOWSCY nalezy sprawowanie
kompleksowej opieki nad pacjentami poprzez wykonywanie $wiadczeh zdrowotnych, a w
szczegolnosci:

1)

Poradnia Lekarza Rodzinnego

opieka zdrowotna w zakresie Swiadczen lekarza poz realizowana w trybie
ambulatoryjnym, a w szczegolnosci udzielanie porad i konsultacji lekarskich oraz
kierowanie i przeprowadzanie badan diagnostycznych,

leczenie chordb oséb dorostych i dzieci, wraz z wizytami domowymi u pacjentéw
obtoznie chorych,

wykonywanie badan profilaktycznych, profilaktyka i leczenie chorob zakaznych zgodnie
z aktualnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami,

wspotpraca z lekarzami specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentow
wymagajgcych szczegdlnego postepowania leczniczego,

udzielenie $wiadczen w zakresie kwalifikacji do zaopatrzenia w srodki pomocnicze,
kierowanie pacjentdw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, sanatoriach i



specjalistycznych osrodkach leczniczych,
— badanie diagnostyczne z analizg medyczng, wspotpraca z laboratoriami i pracowniami
w celu realizacji Swiadczen w zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej;
— orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,
— wykonywanie badania usg z godnie z posiadang wiedzg medyczng
— zapobieganie powstawaniu urazéw poprzez dziatania profilaktyczno — lecznicze,
— wspotpraca z instytucjami i zaktadami ubezpieczeniowymi w zakresie orzekania i
opiniowania o stanie zdrowia oséb ubezpieczonych.
— z w/w komoérkg zwigzany jest gabinet zabiegowy i punkt szczepien w ktorych
wykonywane sa:
a/ iniekcje domiesniowe, dozylne, wlewy kroplowe. zmiany opatrunkoéw, zaopatrywanie  ran,
pobdr badanh laboratoryjnych, badanie ekg, badanie spirometryczne.
b/ szczepienia ochronne
— wykonanie teleporad z zgodnie z umowg z NFZ nie mniej niz 2 godziny w tygodniu

2) Gabinet pielegniarki sSrodowiskowo-rodzinnej

— planowanie i realizowanie kompleksowej opieki pielegniarskiej nad pacjentem i jego
rodzing oraz realizacja programow promocji zdrowia i programow profilaktycznych,

-realizacja zadan zwigzanych z promocjg zdrowia, edukacji zdrowotne profilaktyki chordéb,

— diagnozowanie zagrozen rodziny w srodowisku zamieszkania, ocena zagrozenia w
srodowisku pracy,

— wykonywanie ustug pielegnacyjnych u obtoznie chorego, przewlekle chorego,
niemowlecia

— wykonywanie bilanséw u dzieci

— wspotpraca z lekarzem i wykonywanie jego zlecen.

- w razie potrzeby udzielanie pomocy przedlekarskiej
- wykonywanie czynnosci pielegniarskich wg zlecen lekarza
- w razie nagtych potrzeb wykonywanie ustug pielegniarskich w gabinecie zabiegowym

3) Gabinet pielegniarki opieki dlugoterminowej
— sprawowanie opieki nad osobami skierowanymi do OPD
—  Wizyty domowe przynajmniej 4 x w tygodniu
— wykonywanie opatrunkéw ,badan, iniekcji i innych czynnosci pielegnacyjnych wg
Zleceh lekarza
— W razie potrzeby udzielanie pomocy przedlekarskiej
— pomoc w usprawnianiu i codziennej egzystencji pacjentoéw obtoznie chorych

4) Gabinet potoznej Srodowiskowo-rodzinnej

- planowanie i realizacja pielegnacyjnej opieki potozniczo — ginekologicznej nad pacjentks i
jej rodzing
-realizacja zadah zwigzanych z promocjg zdrowia, edukacji zdrowotnej i profilaktyki chorab,
-diagnozowanie zagrozen rodziny w srodowisku zamieszkania, ocena zagrozenia w $rodowisku
pracy,
-wykonywanie ustug pielegnacyjnych niemowlecia, kobiety w okresie cigzy i potogu,
-wspotpraca z lekarzem i wykonywanie jego zlecen.
-szeroko pojeta edukacja przedporodowa
-w razie potrzeby udzielanie pomocy przedlekarskiej
- w razie nagtej potrzeby wykonywanie ustug pielegniarskich zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami
(injekcje dozylne ,domiesniowe badania ekg, pobdr krwi w punkcie pobran )

2. Poszczegodlne jednostki i komorki organizacyjne DORMED SP J D i P BRZOZOWSCY oraz
osoby swiadczgce ustugi w ramach tych jednostek, komorek, sg obowigzane do wspétdziatania dla
zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu leczniczego pod wzgledem



diagnostyczno - leczniczym, pielegnacyjnym i organizacyjnym.

VL.

VIL.

Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$é lecznicza w
zakresie zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji
pacjentow oraz ciggtosci przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych

DORMED SPJ D i P BRZOZOWSCY w celu zapewnienia prawidtowosci leczenia i pielegnaciji
pacjentéw oraz zachowania ciggto$ci przebiegu procesu udzielania swiadczen zdrowotnych
wspotpracuje z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg na rzecz tych
pacjentéw, w szczegolnosci wspotpracuje z lekarzami opieki specjalistycznej i szpitali.

W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz wydaje skierowania na badania
diagnostyczne, do poradni specjalistycznych lub w celu leczenia stacjonarnego dotgczajgc do
skierowania:

wyniki badan diagnostycznych i przeprowadzonych konsultacji, bedgce w jego
posiadaniu, umozliwiajgce lekarzowi ubezpieczenia zdrowotnego Ilub felczerowi
ubezpieczenia zdrowotnego kierujgcemu postawienie wstepnego rozpoznania
stanowigcego przyczyne skierowania;

istotne informacje o dotychczasowym leczeniu specjalistycznym lub szpitalnym, oraz
zastosowanym leczeniu.

Lekarz w przypadkach uzasadnionych medycznie wydaje skierowania na zabiegi
fizjoterapeutyczne, leczenie balneoklimatyczne i sanatoryjne, zgodnie z odrebnymi przepisami.
W przypadku skierowania pacjenta do diagnostyki medycznej finansowanej przez lekarza
kierujgcego, lekarz ma prawo wskazania placowki, w ktérej Swiadczenie ma zosta¢ udzielone.
W razie wyboru przez pacjenta innej placowki niz wskazana przez lekarza kierujgcego,
pokrywa on samodzielnie koszt przeprowadzonego badania.

Lekarz POZ moze kontynuowaé leczenie farmakologiczne pacjenta zastosowane przez
lekarza w poradni specjalistycznej, jezeli posiada niezbedne informacje o rozpoznaniu,
sposobie leczenia, rokowaniu, ordynowanych lekach, w tym okresie ich stosowania i
dawkowania oraz wyznaczonych wizytach kontrolnych ,lub w uzasadnionych przypadkach z
aktualng wiedzg medyczng

W razie potrzeby lekarz wydaje niezbedne zaswiadczenia o stanie zdrowia i przystugujgcych
uprawnieniach z tytutu stanu zdrowia lub stopnia niepetnosprawnosci, w tym takze
zaswiadczenia o prawie do zasitku chorobowego .

Podmiot realizujgcy umowy o udzielanie Swiadczen z zakresu podstawowej opieki

zdrowotnej informuje $wiadczeniobiorcdw o zakresie, zasadach i organizacji nocnej i
Swigtecznej opieki zdrowotnej, w szczegolnosci poprzez umieszczenie w widocznym miejscu
wewnatrz i na zewnatrz wtasnej siedziby/miejsca udzielania swiadczen, stosownej informaciji.
DORMEDSP.J D i P BRZOZOWSCY udostepnia podmiotom wykonujgcym dziatalno$¢
leczniczg dokumentacje medyczng pacjentdw, jezeli jest ona niezbedna do zapewnienia
ciggtosci swiadczen zdrowotnych.

Wspétdziatanie z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos$¢ leczniczg odbywa sie z
przestrzeganiem praw pacjenta oraz powszechnie obowigzujgcych przepisdéw prawa.

Wysokos¢ optat za udostepnienie dokumentacji medycznej

DORMED SPJ D i P BRZOZOWSCY prowadzi dokumentacje medyczng oséb
korzystajgcych ze $wiadczen zdrowotnych oraz zapewnia ochrone i poufno$¢ danych
zawartych w tej dokumentacji zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dokumentacja medyczna udostepniana jest pacjentowi Ilub jego przedstawicielowi
ustawowemu, badZz osobie upowaznionej przez pacjenta do uzyskiwania dokumentacji, jak
réwniez innym uprawnionym podmiotom, zgodnie z warunkami okre$lonymi w Ustawie z dnia
6.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Dokumentacja medyczna jest udostepniona do wglagdu w jednostkach podmiotu leczniczego
DORMED SP.J D i P BRZOZOWSCY bezptatnie po uprzednim uzgodnieniu terminu

Za udostepnienie dokumentacji medycznej w postaci: wyciggow, odpiséw lub kopii pobierana
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jest optata. Opftaty nie pobiera sie w razie udostepnienia dokumentacji medycznej pacjentowi
albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zgdanym zakresie.

Za jedng strone wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej optata nie moze przekraczaé
0,002 przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczgwszy od pierwszego dnia
nastepnego miesigca po ogtoszeniu przez Prezesa Gtoéwnego Urzedu Statystycznego w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt 2
ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych;

Za jedng strone kopii dokumentacji medycznej optata nie moze przekraczaé 0,00007
przecietnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 2;

Za sporzadzenie wyciggu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej na elektronicznym
nosniku danych, optata nie moze przekracza¢ 0,0004 przecietnego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w pkt 2.

Wysokosc¢ optat o ktérych mowa w pkt. 2 — 4 okreslona jest w zatgczniku nr 1 do regulaminu
organizacyjnego.

Optate za uwierzytelnienie (potwierdzenie za zgodnosc¢ z oryginatem) jednej strony kserokopii
dokumentacji medycznej ustala sie na kwote 20 zi. W uzasadnionych wypadkach, w
szczegoblnosci w razie uzasadnionego wniosku pacjenta, dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia
od naliczania tej optaty

Organizacja procesu udzielania swiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania
optat

DORMED SP J Di P BRZOZOWSCY udziela swiadczen zdrowotnych zaréwno nieodptatnie

jak i odpfatnie.

Swiadczenia zdrowotne bedg udzielone nieodptatnie w przypadku zawarcia przez DORMED

SP J D i P BRZOZOWSCYumowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych

ze srodkoéw publicznych z Narodowym Funduszem Zdrowia, w zakresie objetym umowg na

rzecz os6b ubezpieczonych w Narodowym Funduszu Zdrowia, badz innych oso6b

uprawnionych.

Udzielanie swiadczen zdrowotnych odpfatnych organizowane jest w taki sposob, aby nie

ograniczac¢ dostepnosci do swiadczen finansowanych ze srodkéw publicznych.

Swiadczenia zdrowotne odptatne s3 realizowane na podstawie:

= umowy z pracodawcg — w tym przypadku rozliczenie nastepuje w okresach ustalonych w
umowie, a pracownik korzystajgcy ze sSwiadczenia zdrowotnego nie jest obcigzany
kosztami ustugi,

= umowy z towarzystwem ubezpieczen — w tym przypadku rozliczenie nastepuje w okresach
miesiecznych, ustalonych w umowie, a pacjent korzystajgcy ze swiadczenia zdrowotnego
nie jest obcigzany kosztami ustugi,

* indywidualnego rozliczenia z pacjentem.

W przypadku swiadczenia zdrowotnego odptatnego, pacjent przed rozpoczeciem udzielania

tego swiadczenia ma prawo poznac jego cene.

W przypadku s$wiadczen odptatnych finansowanych indywidualnie, pacjent ma mozliwosé

uregulowania naleznosci za ustuge przed jej rozpoczeciem lub po jej zakonczeniu.

Zaptata za wykonane odptatne swiadczenia zdrowotne moze by¢ dokonana wptatg gotowkowg

za pokwitowaniem, przelewem na wskazany rachunek bankowy .

Na zyczenie pacjenta, kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego swiadczenia zdrowotnego,

wystawiana jest faktura VAT/rachunek.

W przypadku nie wystawienia faktury VAT/ rachunku pacjent otrzymuje paragon fiskalny za

zrealizowane $swiadczenie.

Organizacja procesu udzielania s$wiadczenia zdrowotnego odptatnego jest tozsama z

organizacjg opisang w rozdziale VI.



IX. Wysokos$¢ optat za udzielanie swiadczenia zdrowotnego innego niz finansowane ze
$rodkow publicznych

1. Optaty mogg by¢ pobierane od pacjentéw w nastepujgcych przypadkach:
a) za swiadczenia medyczne:

— w przypadku udzielenia $wiadczenia pacjentowi nieubezpieczonemu, lub
takiemu ktory nie potrafi udokumentowa¢ swojego prawa do Swiadczen
medycznych w ramach zawartych umoéw o udzielanie swiadczen zdrowotnych,
zawartych z ptatnikami, towarzystwami ubezpieczeniowymi,

— w przypadku udzielania swiadczenia pacjentowi, ktéry zgtosit sie do jednostek
organizacyjnych podmiotu leczniczego w trybie przyjecia prywatnego,

— w przypadku udzielenia swiadczenia pacjentowi, ktory korzysta ze swiadczenie
nie objetych umowami z NFZ

b)  za czynnosci administracyjne:

— za wydanie odpisu, wypisu lub kopii dokumentacji medycznej, zgodnie z
odpowiednimi przepisami w tym zakresie

— za wydanie odpisu, wypisu lub kopii dokumentacji medycznej, potwierdzonej
przez lekarza, dla potrzeb ubezpieczeniowych, zgodnie z odpowiednimi
przepisami w tym zakresie.

— za wydanie orzeczenia lekarskiego o stanie zdrowia pacjenta, dla potrzeb
innych niz proces leczenia i diagnozowania choroby,

— za wydanie orzeczenia lekarskiego z przeprowadzonego badania kierowcéw,
kandydatéw dla kierowcéw Iub pracownikdéw, zgodnie z odpowiednimi
przepisami w tym zakresie oraz kompetencjami lekarza.

2. Wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalona zostata z
uwzglednieniem postanowien art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta i zawarta w jest w Cenniku (stanowigcym zatgcznik
do Regulaminu)

X. Spos6b kierowania jednostka i komoérkami organizacyjnymi przedsigbiorstwa
podmiotu leczniczego

1 DORMED SP J D i P BRZOZOWSCY kieruje lek.med Dorota Brzozowska zwana dalej
Dyrektorem NZOZ MedciDor.

2. Dyrektor NZOZ MedicDor kieruje zaktadem podmiotu leczniczego oraz jednostkami i
komdrkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa oraz reprezentue DORMED SP J D i P
BRZOZOWSCY w stosunkach zewnetrznych, oraz wewnetrznych w NZOZ MedicDor Filia
Chtopice a takze ponosi odpowiedzialnos$¢ za zarzgdzanie podmiotem leczniczym.

3. W jednostce NZOZ MedicDor Sieniawa Dyrektora zastepuje lek.med. .Pawet
Brzozowski ,ktory odpowiada za kierowanie jednostkg w Sieniawie

4. Do szczegotowych kompetencji Dyrektora naleza:

— kierowanie praca podlegtego personelu dziatalnosci podstawowej
i pomocniczej,

— podejmowanie decyzji dotyczacych mienia spofki

— reprezentowanie DORMED SP.J w stosunkach zewnetrznych i wewnetrznych,

— podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang
i rozwigzywaniem umow o prace, a takze przyznawaniem nagrod i premii,

— kontrolowanie przestrzegania przez pracownikow przepiséw bhp
i przeciwpozarowych,

— przyjmowanie skarg i zazalen oraz prowadzenie korespondencji z nimi zwigzanej,



— realizowanie polityki finansowej DORMED Sp J ,opracowywanie planéw
finansowych i inwestycyjnych oraz nadzér nad ich realizacja,

— podpisywanie poleceh wyjazdow stuzbowych pracownikéw,

— wydawanie zarzadzen wewnetrznych regulujgcych biezgcg dziatalnos¢ DORMED
SP.J

— nadzér nad jako$cig udzielania $wiadczeh medycznych,

— zatwierdzanie harmonogramow pracy pracownikow,

— dziatanie na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw,

— nadzér nad gospodarkag lekowa,

— nadzér nad utrzymaniem urzgdzen, sprzetu, aparatury medycznej
i zajmowanych pomieszczen w nalezytym stanie technicznym
z uwzglednieniem zasad bezpieczehstwa przeciwpozarowego oraz zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy,

— dbanie o udzielanie $wiadczen medycznych wylgcznie przez personel
o odpowiednim stanie zdrowia i niezbednych kwalifikacjach fachowych.

— bezposredni nadzér merytoryczny nad dziatalnoscig pracownikéw medycznych,

— dbanie o podnoszenie kwalifikacji fachowych przez pracownikow medycznych
poprzez organizowanie szkolen wewnetrznych,

- dbanie o nalezyty poziom wiedzy i jakosci ustug swiadczonych przez personel
zaktadu opieki zdrowotnej w szczegolnosci poprzez zapewnienie dostepu do
szkolen i warsztatow wewnatrz zaktadowych. Warsztaty i szkolenia winny odbywaé
sie w sposOb zapewniajgcy ciggtos¢ udzielania swiadczen dla pacjentow. W
warsztatach, za zgoda Kierownika mogg uczestniczyc¢, a takze prowadzic¢ je,
przedstawiciele medyczni, o ktdorych mowa w Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia w
sprawie reklamy produktow leczniczych, na warunkach i z zachowaniem wymogéw
przewidzianych w tym Rozporzgdzeniu. Warsztaty odbywac¢ sie bedg nie czesciej
niz 1 raz w tygodniu, w srode , w godzinach pomiedzy 7.00-08.00 .

IX. Postanowienia koncowe

1.

2.

Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego zostat nadany przez jego Dyrektora

W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie majg odrebne
przepisy.

Podanie regulaminu do wiadomosci pacjentow nastepuje poprzez udostepnienie go, na
wniosek pacjenta, w Rejestracji, a takze na stronie internetowej www.sieniawa.pl
Postanowienia regulaminu zostajg podane do wiadomosci wszystkich zatrudnionych w Dormed
sp.j D i P Brzozowscy

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2018 roku.

Dyrektor

ZALACZNIKI DO REGULAMINU ORGANIZACYJNEGO:

Zatacznik nr 1 - WYSOKOSC OPLAT ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Zalacznik nr 2 - WYSOKQSC OPLAT ZA UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
INNYCH NIZ FINANSOWANE ZE SRODKOW PUBLICZNYCH



